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Chartres, le 30 juillet 2026

Objet : VERIFICATION DES RACCORDEMENTS PRIVÉS
Madame, Monsieur,

Depuis le 1er juillet 2021, les prestations de service d’assainissement collectif de la communauté de communes du « BONNEVALAIS » est assuré par AQUALTER.
Dans le cadre de ce contrat, nous sommes chargés d’effectuer le diagnostic des raccordements privés d’évacuations d’eaux usées et pluviales aux réseaux publics d’assainissement sur la commune de Bonneval. La période d’intervention est du 26/10/2026 au 03/11/2026.
Le contrôle de conformité des raccordements constitue une étape essentielle pour assurer le bon fonctionnement du réseau d’assainissement. Il permet de détecter les éventuels mauvais raccordements au réseau d’eaux usées, de prévenir les dysfonctionnements et de contribuer à la préservation des équipements publics ainsi qu’à la maîtrise des coûts de traitement.

Nous vous invitons donc à utiliser le lien ci-dessous afin de fixer un rendez-vous avec nos techniciens. Vous trouverez également en pied de page, un flash code à scanner qui mène sur le même site.
	https://outlook.office.com/book/AQUALTER@aqualter.com/s/RuN-aH1EPEeMPdP3jpjLAg2?ismsaljsauthenabled
et choisissez « Vérification Assainissement Collectif »

En cas de difficultés, vous pouvez joindre notre standard au 02 37 88 08 00.


Après avoir pris rendez-vous, vous recevrez une confirmation de rendez-vous par mail qui peut potentiellement être considéré comme un spam par votre boîte. En conséquence, pensez à vérifier vos courriers indésirables.
Le temps d’un contrôle peut varier d’un cas à un autre, c’est pourquoi le technicien pourra se présenter à plus ou moins 30 minutes de différence avec votre prise de rendez-vous. 

Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, en l’expression de nos salutations distinguées.

Cédric TADIER
Responsable Service Réseau Assainissement
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